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1 注册登录 

1.1 注册 

通过手机号获取验证码进行注册；注册后手机号作为下次的登录账号； 

 

        

1.2 登录 
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（1）教育局的排查人或领导用原平台账号登陆； 

学校、学区的排查人或领导用原账号登陆，绑定手机号，同时成为本校的安全员； 

登录后的权限有工作、消息、通讯录和我的，登录后的页面如下图所示： 

 
 

（2）普通用户（领导、安全员和网格人员用户除外）用手机号登录； 

登录后的权限有消息，通讯录和我的，登录后的页面如下： 

 

 

 

如果需要认证为网格人员，可以在‘我的’中认证 
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点击我要认证网格巡查员，输入姓名和学校代码，绑定学校，等待平台审批通过即可； 
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2 工作 

    象牙塔安全版工作页面如下，主要包括巡查录入、我的巡查、巡查处理、隐患录入、隐

患处理、整改通知和统计。 

 

 

2.1 巡查录入 

（1）点击‘工作’页面下方加号标志，学校安全员或网格负责人进行网格区域的排查录入,

添加巡查图片、选择巡查情况的区域，录入完成后点击提交； 
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（2）点击‘记录’可以查看巡查录入日历； 

 

 

2.2 我的巡查 

可以查看自己录入的巡查数据 
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2.3 巡查处理 

安全员可查看自己和网格人上报的巡查信息 
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安全员能够对巡查进行处理：处理可以选择指派、升级为隐患、无需处理； 

 

 

（1）指派：处理巡查情况，添加处理要求并指派整改人；整改人会收到相关推送信息，在

“巡查处理”中进行整改完成，最后安全员在“巡查处理”中进行确认即可。 

 
 

（2）升级为隐患：当巡查情况足够上升成隐患时，可以将巡查上报成隐患； 
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（3）无需处理：网格人上报的巡查数据不需要人员去处理； 

2.3 隐患录入 

（1）点击‘工作’页面下方加号标志，进入后点击“直接录入隐患”按钮，进行隐

患的录入 

（2）填写完成后点击“提交”按钮进行下一步操作；（支持语音录入隐患描述） 
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 2.4 隐患销号 

该列表显示的隐患为本学校的隐患，包括本单位录入的和上级单位录入的。 

（1） 搜索：可根据隐患标题、学校名称进行搜索； 

（2） 可以根据状态、时间以及区域进行搜索查看 

（3） 销号：输入销号信息后，点击“销号”按钮即可（只能对本单位的隐患进行销

号） ； 
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2.5 通知 

  该表显示上级下发给本学校的督查整改通知，可进行附件的下载查看。如下图所示 
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3 消息 

在‘消息’中可以查看安全员对任务的指派、确认等信息； 

 

4 通讯录 

下图为通信录主页面，权限主要包括加好友、群组、会话、申请与通知； 
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4.1 申请与通知 

申请与通知中显示所有的申请通知记录，同意好友申请后会在下图中显示； 

可以同意或拒绝好友的申请； 

 

 

4.2 群组 

4.2.1 创建群组 

点击页面右上角的“+”按钮选择创建群组，并进行相应的设置； 



 

15 
 

 

           

4.2.2 加入群组 

点击右上角的“+”按钮选择加入群组，输入群组号进行查找并加入； 
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4.2.3 更多 

 

<1> 添加成员 

选择联系人添加到群组成员； 
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<2> 邀请好友 

可以通过 QQ或微信邀请好友注册象牙塔，注册成功即可进入对应群组 

 

<3> 群组成员 

查看群组成员，也可以删除群组成员； 
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<4> 我的通知 

  查看自己已发的通知。 

 

 

 

<5> 意见反馈 
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4.2.4 群组设置 

  在设置中可以修改群组名称；也可以设置是否允许全员发通知，是否允许所有人找到该组、

是否开通群聊服务；还可以解散群组； 

 

4.2.5 通知 

<1>发通知 
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输入通知内容，添加图片，选择标签（也可以自定义标签）点击发布即可； 

 
（2）查看通知 

在群组首页就可以查看通知列表，点击通知右下角的“确认”对通知进行确认，表示已读。

同时支持回复功能。点击‘已确认’按钮，可以查看已经确认的人员信息。 

 
（3）删除通知 

在通知列表页面，点击图标‘删除’按钮，即可删除对应的通知，群主有权限删除所有的通

知，群组成员只能删除自己的通知 
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4.2.6 群聊 

点击进入群聊开始群聊，支持发送文本，表情、图片和语音；也可以清空聊天记录； 

 

 

4.3 会话 

该页面显示所有的聊天记录 
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  4.4 好友 

     （1）该页显示所有已添加的好友，长按可进行好友的删除； 

         

 

 （2）添加好友 

     点击 按钮进行添加，可根据用户名、昵称、机构名称进行搜索添加，也可以通过扫

码、添加通讯录中好友的方式添加； 
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（3）好友聊天 

  在该页面点击要聊天的好友，可以进行发消息或者拨打电话； 

              

5 我的 

  包括个人信息、学校信息、分享和设置； 
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5.1 个人信息 

该页面显示登录用户的姓名和手机号码信息，点击可以进行修改。手机号码修改后登录手机

号就会随之更改； 
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5.2 学校信息（单位信息） 

如果是管理机构，该页面显示编码以及名称。 

如果是学校，该页面显示编码、名称、地理位置以及学校的具体信息； 

                 

 
 

5.3 分享校安 

可将象牙塔安全版分享到微信、朋友圈、QQ空间、QQ 等； 
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5.5 设置 

设置中可进行密码的修改、新版本的检测、会话设置、功能的介绍、账号的退出; 

 

 

5.5.1 修改密码 

修改密码时，输入原密码、新密码（支持 6-20位）、再次输入新密码。 
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5.5.2 版本检测 

点击即可随时监测是否有新版本上线。 

5.5.3 会话设置 

设置会话中的提示声音、扬声器信息的显示。 

 

5.5.4 功能介绍 

有关象牙塔安全版的功能介绍，包括巡查随时报、在线传文件、通知随时发、删除通知、大

家一起聊和动态。 
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